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免责声明

免责声明： 本档仅供参考用途且概无任何人士对本档内容进行独立验证,并仅在保密前提下提供予可能对

关于建业新生活有限公司（“公司”）之证券的拟议交易本文件由建业新生活有限公司（“公司”）编
制，仅供与投资者会议相关的讲演使用，如有变更恕不另行通知。本演示文稿中包含的信息未经独立验
证。本公司对于此文件不作任何明示或暗示的陈述或保证，使用者亦不应依赖于本文件所提供信息的准
确性、公平性或完整性。本公司、其关连公司或其任何董事、管理人员、雇员、顾问和代表对本文件中
包含的所有信息或因本文件而产生的其他原因而造成的任何损失不承担责任。

本演示不构成，亦不应被理解为一个出售要约或一个在美国出售证券的要约，或者在其他将根据当地证
券法注册前或取得资质前的出售要约视为非法的司法管辖区的出售邀约。本演示亦不构成任何合约或承
诺的基础。本公司之证券不会在根据证券法注册登记之前在美国妥约出售或出售，除非满足相关豁免登
记条件。任何证券在美国的公开发售都会依据招股说明书进行。此类招股说明书将包含有关公司提出要
约及其管理和财务报表的详细信息。公司不在美国公开发行任何证券。具体来说，本演示不构成《1933

年美国证券法》(经修订) 意义上的“章程”。

接受本文件即表示您同意对此处包含的信息保持绝对机密。此处的信息仅供您自己使用和了解信息，本
文档的任何部分不得以任何方式或出于任何目的直接或间接复印、复制、再分发或传递给任何其他人员
（无论是在您的组织/公司内部或外部），也不得出于任何目的全文或部分发布。本文件的分发可能受法
律限制，本文件拥有的人应告知自己并遵守任何此类的限制。
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公司简介1



公司简介

建业新生活有限公司
「香港股票代码：9983.HK」
（以下简称“建业新生活”）

建业新生活致力于打造“新型生活方式服务平台”。建业新生活践行

“根植中原，造福百姓”的核心价值观，业务覆盖物业管理及增值服

务、生活服务、商业资产管理及咨询服务三大板块，涵盖物业管理、

优选生活、智慧社区、品质居住、定制旅游、精致酒店、商业管理、

农业发展、文旅运营、高端会员组织等多元业务，打造引领新型生活

方式的服务体系。拥有一个会员权益平台「建业+」，为全省240万业

主提供时间、地域、功能无盲点的生活服务

作为中部地区最大的新型生活方式服务商，建业新生活秉承“一切以

客户为中心”的企业理念，紧紧围绕人民消费升级和需求多元，推动

社会全面进步和人民美好生活的实现
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 物业管理
 在管总建筑面积约为1.57亿平方米
 合约总建筑面积约为2.72亿平方米

 增值服务
 社区增值服务
 非业主增值服务

公司概览
一家扎根于中原地区的综合服务提供商

我们的使命：让中原人民都过上好生活

一家扎根于中原地区的综合服务提供商，专注于为客户提供服务以满足其多样化需求，并丰富公司所覆盖地区内的商品及服务种类：

其居于何处、去往何处、吃何种食物及如何休闲

2022年

总收入：31.48亿元人民币

毛利润：10.43亿元人民币

净利润：5.71亿元人民币

注：除特意指明，信息/资料均截至2022年12月31日

物业管理及增值服务 2021年 2022年

收入（人民币亿元） 30.41 28.81

收入占比 84.5% 91.5%

毛利率 32.1% 32.6%

2022年收入同比增长 -5.3%

 酒店管理 （10家酒店）

 文化旅游综合体（5个文化旅游综合体）

商业资产管理及咨询服务 2021年 2022年

收入（人民币亿元） 1.51 0.85

收入占比 4.2% 2.7%

毛利率 64.5% 77.3%

2022年收入同比增长 -43.8%

 建业+平台（约810万名注册用户）

 建业大食堂 （目前5家大食堂在运营）

生活服务 2021年 2022年

收入（人民币亿元） 4.07 1.82

收入占比 11.3% 5.8%

毛利率 26.6% 21.9%

2022年收入同比增长 -55.3%

1

2

3
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增值服务

近触达、常联接、全链路本地生活服务平台

凭借我们的品牌知名度、客户规模、资源优势以及完备的O2O一站式服务平台，创建了为客户带来更多价值的服务生态系统，初步具备了全

方位向用户提供高品质生活服务的能力

业主及居民

游客

就餐者

其他消费者(1)

目标群体为中
原区域广大的
中层收入人群

为客户提供高品质生活服务的独特生态系统

住房

在线购物
旅游
餐饮

住宿
购物
娱乐

生活服务

商业资产管理及咨询

(1) 包括河南嵩山龙门足球俱乐部的球迷、建业教育的教师和家长以及其他在建业新生活生态圈中的消费者

三大业务分部

…

装修管理巡查

拎包入住

物业代理

前介服务

君邻会

空调运行管理

公共运行服务

非业主增值服务

社区增值服务

建业+平台

建业大食堂

酒店管理

商业及文旅管理

旅游服务

…

业务模式

企业对企业「B2B」产品

企业对消费者「B2C」产品

物业管理

1

2

3
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公司亮点2



业绩亮点

一、收入结构改善

社区增值服务
20.7%

向非业主提供

的增值服务
16.2%

生活服务
5.8%

商业资产管理及

咨询服务
2.7%

社区增值服务

24.0%

向非业主提供

的增值服务

23.6%

生活服务

11.3%

商业资产管理及

咨询服务

4.2%

2021年

二、盈利水平稳定，派息比例高达80%

三、关连交易占比下降

关连交易收入
38.7%

第三方收入
61.3%

关连交易收入
30.6%

第三方收入
69.4%

2022年2021年

（人民币亿元）

物业管理
36.8%

物业管理及增值
84.5%

物业管理及增值服务
91.5%

2022年

6.5 

5.7 

18.2% 18.1%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

14.0%

16.0%

18.0%

20.0%

2021年 2022年

净利润 净利润率

物业管理
54.6%

5.0 

4.6 

80% 80%

6%

16%

26%

36%

46%

56%

66%

76%

86%

2021 2022

派息额 派息率
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1.8 

3.1 

2021年 2022年

四、经营性现金流大幅增长

（人民币亿元）

宏观经济和行业环境充满不稳定性，建业新生活经营保持韧性

18.5%

35.9%

49.6%

21.8%

43.9%

54.2%

物业管理 社区增值服务 非业主增值服务

2021 2022

五、毛利率稳步提升



铂金管家为业主提供尊尚服务 位居“2022中国物业服务百强企业”第11位

 铂金管家、“2022中国物业服务百强企业”

防汛预演常态化，汛期努力守家园 疫情期间，为业主免费配送蔬菜

 服务883项物业中逾240万名业主及住户

第三方外拓
56.5%

收并购
17.6%

中原建业
15.8%

建业地产
10.1%

第三方外拓
75.0%

中原建业
14.7%

建业地产
10.4%

2021年新增合约面积构成 2022年新增合约面积构成

 品牌认可、第三方外拓强劲

6.80 

1.98 
1.48 

4.90 

1.45 1.28 

3.80 

1.35 1.10 

郑州天筑 洛阳定鼎府 平舆建业城

本项目 周边类似项目一 周边类似项目二

分城市项目同周边物管费比较

（人民币元/平方米/月）

 物业费高于周边可比小区

高品质

过往累计实现了
22个在管物业项

目物业管理费率
提升，提价幅度
高达50%-100%

2022年新增合约
面积3,467万平方
米，其中89.6%来
源第三方外拓、
中原建业以及收
并购。
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物业智慧化大屏

高密度

3 5 

Sanmenxia

（三门峡）

10 

21 

Shangqiu

（商丘）

7 
14 

Nanyang

（南阳）

12 

21 

Zhoukou

（周口）

3 
7 

Xinyang

（信阳）

20 22 

Luoyang

（洛阳）
6 

9 

Luohe

（漯河）

1 
3 

Kaifeng

（开封）

6 8 

Jiaozuo

（焦作）

5 
10 

Xinxiang

（新乡）

6 
10 

Pingdingshan

（平顶山）

4 

12 

Jiyuan

（济源）

23 
32 

Zhengzhou

（郑州）
7 

14 

Xuchang

（许昌）

7 

19 

Zhumadian

（驻马店）

6 
9 

Hebi

（鹤壁）

5 
8 

Puyang

（濮阳）

7 
11 

Anyang

（安阳）

截至2022年12月31日的在管总建筑面积（百万平方米）

截至2022年12月31日的合约总建筑面积（百万平方米）

772万平方米 河南省内单城市平均在管面积

1,303万平方米 河南省内单城市平均合约面积

智慧化、片区化管理

智慧
物业

人脸识别

智慧车行

收费、催费

信息发布

远程监控

数据分析

AI监控

扫码认证

智慧物业七化管理

标准化 / 线上化 / 可视化 / 远程化 / 动态化 / 实时化 / 智慧化
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 面积高增长

8,864 
12,222 13,890 

1,138 

1,366 
1,782 

10,002 

13,588 
15,672 

2020 2021 2022

省内在管面积 省外在管面积

（万平方米）

17,354 
21,870 

24,901 

1,305 

1,815 
2,251 

18,659 

23,685 

27,152 

2020 2021 2022

省内合约面积 省外合约面积

（万平方米）

 截至2022年12月31日，公司在管面积河南省市占率6.0%，公司合

约面积河南省市占率8.4%

 2022年，公司新增住宅合约面积3,467万平方米，河南省2022年

住宅销售面积11,141.0万平方米，公司新增合约面积市占27.2%

高增长
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业务表现3



 2022年在管面积：1.57亿平方米，合约面积：2.72亿平方米

 2022年物业管理收入17.2亿，较2021年同比增长29.5%

物业管理及增值服务

3.9 4.2

2.3

1.6
2.0

0.9

1.0

1.4

1.1

0.6

0.9

0.8

7.1

8.5

5.1

2020 2021 2022

物业代理 前介服务 案场管理 其他

物业管理表现

8.6 
13.3 

17.2 

6.2 

8.6 
6.5 

7.1 

8.5 5.1 
21.9

30.4
28.8 

2020 2021 2022

物业管理 社区增值服务 非业主增值服务

物业管理及增值服务收入（人民币亿元）

3.6
4.8

3.2

0.9

0.7

1.7

0.7

1.2

0.4

0.9

1.9

1.3

6.2 

8.6 

6.5 

2020 2021 2022

智慧家居 君邻会 拎包入住 其他

社区增值服务（人民币亿元） 非业主增值服务（人民币亿元）

中国物业服务百强企业排名11名

4,300场 社区邻里活动

89.6% 新增合约面积来自第三方开发商占比

883个 在管项目数

1,293个 合约项目数

1
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物业管理及增值服务毛利率

2.96 

1.68 
1.47 

2.67 

1.80 1.72 

郑州市 地级市 县级市

2022 新交付最低要求

平均物管费按城市划分

（人民币元/平方米/月）

2022年平均物管费1.72

20.8%
22.5%

20.9%

郑州市 地级市 县级市

物管毛利率按城市划分在管小区按交付时间划分收入占比

18.5%

35.9%

49.6%

21.8%

43.9%

54.2%

物业管理 社区增值服务 非业主增值服务

2021 2022

物业管理及增值服务1
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5年以内
61.2%

5-10年
26.4%

10年以上
12.4%

2021年

5年以

内
64.0%

5-10年
28.0%

10年以

上
8.0%

2022年



1,488 
784 571 

421 

498 
392 

2,195 

2,304 

1,120 

4,304 

3,586 

2,084 

2020 2021 2022

建业地产 中原建业
第三方外拓 筑友智造

新增合约面积

8,687 9,195 9,554

9,972

14,490
17,598

18,659 

23,685 

27,152 

2020 2021 2022
建业地产及其联营公司或合资企业 第三方开发商

（万平方米）

（万平方米） （万平方米）

在管总建筑面积

合约总建筑面积 新增在管面积

（万平方米）

 强大的品牌效应促进公司第三方项目外拓的高速增长

荣获“2022中部区域物业服务市场地位领先企业（TOP1）”
“2022河南省物业服务市场地位10强企业（TOP1）”

物业管理及增值服务1

5,492 6,276 6,847

4,510

7,312

8,82510,002 

13,588 

15,672 

2020 2021 2022

建业地产及其联营公司或合资企业 第三方开发商

*第三方外拓包含收并购数据
16/27

1,482 
508 359 

1,246 

793 
508 

4,261 

3,725 

2,600 

200 
7,189 

5,026 

3,467 

2020 2021 2022

建业地产 中原建业
第三方外拓 筑友智造



生活服务2

2.9
3.4

1.7 

0.5

0.6

0

0.3

0.1

0.1 

3.7

4.1

1.8 

2020 2021 2022

建业+ 旅游服务 建业大食堂

生活服务收入（人民币亿元） “建业+”活动
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生活服务板块受宏观经济及防疫管控
影响，收入下滑。未来，新生活将把
生活服务与增值服务业务统一管理，
目标实现每年超30%增长。



0.1 0.1 0.1 

0.3 0.2 0.2 

0.5 

1.2 

0.6 

0.88

1.5

0.8

2020 2021 2022

酒店管理 商业资产管理 文化旅游综合体管理

商业资产管理及咨询服务收入
（人民币亿元）

管理文化旅游综
合体数量

5个

稳中求进，精细化打造河南文旅标杆

开封建业七盛角旅游休闲街区入选

国家级旅游休闲街区。

管理酒店数量10家

商业资产管理及咨询服务3

已开业酒店10家，10家酒店累计

摘得行业荣誉29项。

成功运营3个田园综合体项目，累计

接待游客千万余人次。

只有河南·戏剧幻城吸引央视、新华

社、人民网等数十家重量级媒体报

道，总曝光量近5亿次。
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未来展望与策略4



未来展望

20/27

基础物业服务与增值服务收入占比达到1:1

基础服务 增值服务

一、降本增效

 总部-城市公司-项目三级管控。
 优化催收基础数据系统。
 加强培训赋能，改进考核机制，提升人员效能。

二、提升客户满意度

 质价相符，服务升级。
 服务标准透明。
 客户评价真实。

三、持续进行外拓

 将外拓作为面积增长的主要来源。

6大业务（18项）+支持板块，形成“6+1”模式

美居

新零售

美家

空间 支持

不动产
代理

案场

新零售

线下零售

线上平台

电商创新

美居

装修服务

封装阳台

家居家电

老房焕新

美家

家电清洗

家庭保洁

衣物洗护

保姆月嫂

不动产

租售服务

金服服务

空间 案场

案场服务

创新业务

支持

内容设计

数据分析

客户服务

产品实施

场地租赁

直饮水

充电桩



三年规划

管理层深信，不论宏观环境、金融市场、地缘政治更大更深刻变化，基础物管服务业务依然保持稳健

收入提升 费用下降 毛利提升

 每年提升20-30%
 管理及销售费用率

每年下降0.5个百
分点

 基础物管毛利
每年提升2-3个

百分点
业主及居民

目标群体改善
需求

增值服务

物业管理及增
值服务

物业管理

服务改善
效率提升

“一升一降”
实现基础物业毛利提升

2023-2025三年发展目标
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附录一：建业在河南的品牌影响力

建业在河南

建业集团成立于1992年,是一家多元化的集团型公司，经过多年发展，

旗下建业地产(832.HK)、建业新生活(9983.HK)、中原建业(9982.HK)、

筑友智造科技(726.HK)四家公司已实现香港主板上市，形成了涵盖地

产、物业、智造、科技、文旅、商业、酒店、农业、君邻会、教育、

足球、旅游为一体的大生态服务体系

2019年12月,建业集团资产规模和销售额双双突破千亿,并实现河南省

120个县及县级以上城市全覆盖

2022年8月8日，建业地产已全数偿还2022年到期的5亿美元债，

成为少数如约偿还美元债的民营房企之一，提振了市场信心，守住建

业和河南地产信用底线。

建业地产已在河南省深耕近30年，连续十四年“中国中部房

地产公司品牌价值TOP10”排名第一，具有较高品牌认可度

建业新生活服务240万业主，位列中国物业服务百强企业第11

位

建业品牌具有市场溢价能力，建业地产2022年重资产每平米

平均销售价格6,973元，较河南省每平米平均销售价格6,036元高16%

建业文化旅游成功打造只有河南、电影小镇等文旅IP，塑造

河南名片，其中只有河南吸引央视等数十家重量级媒体总曝光量近5亿

次

120个

县及县级以上城市

18
地市

13大

产业形态

810万

建业+平台用户

300万

球迷

15万

学生及家长

240万

业主

10万

员工及家属

1000+户

合作商家

11位

物业服务百强排名
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潜在优质承接
公建项目合作
机会，业务更
加多元化。

提升建业地产
资金实力，有
利于降低新生
活关联方应收
账款。

“建业+”将
能更大限度的
扩大用户数量，
更全方面的触
达用户并满足
客户的需求。

附录二：河南铁建投与建业地产合作

合作情况

7月21日，河南铁建投集团与建业集团正式签署战略合作协议，这

标志着双方合作进入实质性阶段。

根据协议，建业地产控股股东按0.7325港元每股的价格向铁建投附

属公司出售8.85亿股股份，占公司已发行股份的29.01%，代价约为

6.88亿港元现金。

双方就建业向铁建投发行可转股债券的事宜正在磋商中。

合作共赢
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附录三：洛阳悠山郡、鼎城项目（外拓）

 洛阳悠山郡、鼎城项目均由洛阳住总宇泰房地产开发有限公司实施开发，两个项目相距约200米，共计2,480

户，是建业物业相继签约的外拓项目

 建筑面积合计41万平方米，其中洛阳悠山郡项目为15万平方米、洛阳鼎城项目为26万平方米，

 建业物业进驻后对项目实施升级改造，大大提高了项目品质与物业服务，不仅物业费涨价成功，且年度收费

率达到90%以上

物业费 1.2元/月/方 1.68-1.88元/月/方

总收入 318万/年 449万/年

收缴率 49% 92%

接管前 接管后

维修改造 N/A 13大项

二手房价 6,000元/方 9,000元/方

水系清理 儿童乐园提升 绿化提升

项目接管前后对比
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附录四：河南市场概况

（1）包括河南省、湖北省、湖南省、江西省、山西省及安徽省
（2）基于河南省政府编制的《河南省国民经济和社会发展第十四个五年规划和二0三五年远景目
标纲要（草案）》
（3）基于中指研究院

 中国人口第三多的省份：2022年，河南省拥有1亿人
口

 2022年省经济规模在中国排名第五：2022年河南省
地区生产总值为人民币6.1万亿元，约占中国国内生
产总值的5%，2016年至2022年的年复合增长率为
7.3%

 人均可支配收入的增长：2022年河南省人均可支配
收入为人民币28,222元，2016年至2021年的年复合
增长率为7.4%

 城镇化率：根据2022年人口普查数据，河南省城镇
化率为57.1%，较全国平均水平低8.2个百分点，将在
十四五规划期间高速发展，五年内将突破60%（2）

 中国第五大省域物业管理市场：截止2021年12月31
日河南省竣工建筑面积超25.8亿平方米，10年后河南
省物管面积将达45.8亿平方米，为中国物业管理第五
大省域市场

 于2022年1-12月份，河南省住宅新开工面积、竣工
面积及商品房销售面积分别为7,367万平方米、5,235
万平方米及11,141平方米，分别占中国住宅新开工面
积、竣工面积及商品房销售面积的8.4%、8.4%及
8.2%

河南省 –中部地区规模最大的省级经济体（1）, 

建业新生活极大地受益于河南正在发展的庞大市场
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问答环节


